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Descrizione del 
procedimento e 

riferimenti normativi

Unità organizzativa 
responsabile 
dell'istruttoria

Responsabile del 
procedimento

Atti e documenti da 
allegare all'istanza e 

modulistica 
necessaria

ufficio al quale 
rivolgersi per istanze 
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procedimento

Termine di 
conslusione del 
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modalità 

di 
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procedi
mento

Responsabile del 
provvedimento
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amministrativa e 
giurisdizionale 

Servizi on 
line

Pagamenti

Titolare delpotere 
sostitutivo in caso 

di inerzia del 
responsabile del 

procedimento/provv
edimento

1
Prestito materiale della 

biblioteca Comunale 
Servizio Biblioteca e 

Cultura

Franca Arimini 
biblioteca@comune.zermeghe

do.vi.it tel. 0444/486084

Telefonicamente, per e.mail, 
direttamente presso la 
Biblioteca Comunale 

Franca Arimini 
biblioteca@comune.zermeghe

do.vi.it tel. 0444/486084

Rivolgersi al Responsabile del 
procedimento

immediato se disponibile
Ivana rag. Ghiotto 

ragioneria@comune.zerme
ghedo.vi.it tel 0444/484852

Per l'inerzia del responsabile del 
procedimento e/o del provvedimento 
: ricorso amministrativo al segretario 

comunale , titolare del potere 
sostitutivo . Per l'inadempimento , il 
silenzio e il ritardo : ricorso in sede  

giurisdizionale al TAR , ai sensi degli 
articoli 2, comma 8, e 2 bis della 

legge 241/1990 e del D.lgs. 
104/2010.

Prenotazione del 
materiale librario 

nell'opac 
provinciale orbis 
tertius tramite il 
programma di 

gestiione Zetesis 

Segretario Comunale 
Dott. Pasquale Finelli   
pasquale.finelli@com

une.lonigo.vi.it

2
Prestito materiale  di altre 

biblioteche 
Servizio Biblioteca e 

Cultura

Franca Arimini 
biblioteca@comune.zermeghe

do.vi.it tel. 0444/486084

Telefonicamente, per e.mail, 
direttamente presso la 
Biblioteca Comunale 

Franca Arimini 
biblioteca@comune.zermeghe

do.vi.it tel. 0444/486084

Rivolgersi al Responsabile del 
procedimento

dipendente dalla 
disponibilità del materiale 
richiesto presso le altre 
biblioteche del SBPV

Ivana rag. Ghiotto 
ragioneria@comune.zerme
ghedo.vi.it tel 0444/484852

Prenotazione del 
materiale librario 

nell'opac 
provinciale orbis 
tertius tramite il 
programma di 

gestiione Zetesis 

Segretario Comunale 
Dott. Pasquale Finelli   
pasquale.finelli@com

une.lonigo.vi.it

3
Richiesta di utilizzo della 

postazione internet 
Servizio Biblioteca e 

Cultura

Franca Arimini 
biblioteca@comune.zermeghe

do.vi.it tel. 0444/486084

Richiesta diretta presso la 
biblioteca 

Franca Arimini 
biblioteca@comune.zermeghe

do.vi.it tel. 0444/486084

Rivolgersi al Responsabile del 
procedimento

Immediato se disponibile
Ivana rag. Ghiotto 

ragioneria@comune.zerme
ghedo.vi.it tel 0444/484852

Segretario Comunale 
Dott. Pasquale Finelli   
pasquale.finelli@com

une.lonigo.vi.it

4 Richiesta di fotocopie 
Servizio Biblioteca e 

Cultura

Franca Arimini 
biblioteca@comune.zermeghe

do.vi.it tel. 0444/486085

richiesta diretta presso la 
biblioteca 

Franca Arimini 
biblioteca@comune.zermeghe

do.vi.it tel. 0444/486085

Rivolgersi al Responsabile del 
procedimento

Immediata
Ivana rag. Ghiotto 

ragioneria@comune.zerme
ghedo.vi.it tel 0444/484853

Per piccoli importi tramite il 
servizio economato Segretario Comunale 

Dott. Pasquale Finelli   
pasquale.finelli@com

une.lonigo.vi.it

5
Attività di promozione alla 

lettura
Servizio Biblioteca e 

Cultura

Franca Arimini 
biblioteca@comune.zermeghe

do.vi.it tel. 0444/486084
n.d

Franca Arimini 
biblioteca@comune.zermeghe

do.vi.it tel. 0444/486084

Rivolgersi al Responsabile del 
procedimento

In concomitanza con la 
giornata mondiale del libro 
e con il progetto " librarsi " 

presentato dal MIUR.

Ivana rag. Ghiotto 
ragioneria@comune.zerme
ghedo.vi.it tel 0444/484852

Segretario Comunale 
Dott. Pasquale Finelli   
pasquale.finelli@com

une.lonigo.vi.it

6
Iniziative culturali a favore 
della cittadinanza: mostre, 
incontri, corso di chitarra.

Servizio Biblioteca e 
Cultura

Franca Arimini 
biblioteca@comune.zermeghe

do.vi.it tel. 0444/486084

Moduli di richiesta predisposti 
dalla Biblioteca  

Franca Arimini 
biblioteca@comune.zermeghe

do.vi.it tel. 0444/486084

Rivolgersi al Responsabile del 
procedimento

In accordo con il Comitato 
di biblioteca

Ivana rag. Ghiotto 
ragioneria@comune.zerme
ghedo.vi.it tel 0444/484852

Per piccoli importi tramite il 
servizio economato Segretario Comunale 

Dott. Pasquale Finelli   
pasquale.finelli@com

une.lonigo.vi.it

7

Iniziative svolte in 
collaborazione con il 

Sistema Museale Agno - 
Chaimpo

Servizio Biblioteca e 
Cultura

Franca Arimini 
biblioteca@comune.zermeghe

do.vi.it tel. 0444/486085
n.d.

Franca Arimini 
biblioteca@comune.zermeghe

do.vi.it tel. 0444/486085

Rivolgersi al Responsabile del 
procedimento

In accordo con il Sistema 
Museale Agno - Chiampo

Ivana rag. Ghiotto 
ragioneria@comune.zerme
ghedo.vi.it tel 0444/484853

Segretario Comunale 
Dott. Pasquale Finelli   
pasquale.finelli@com

une.lonigo.vi.it

SERVIZIO CULTURA E BIBLIOTECA






