COMUNE DI ZERMEGHEDO

PROVINCIA DI VICENZA

REGOLAMENTO COMUNALE
PER LA DISCIPLINA DEI SERVIZI DI TRASPORTO PUBBLICO
NON DI LINEA PER VIA DI TERRA - TAXI E SERVIZIO DI
NOLEGGIO CON CONDUCENTE EFFETTUATO CON
AUTOVETTURA.

(Legge Regionale 30 luglio 1996, n. 22)

Allegato alla deliberazione di Consiglio comunaledel
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TITOLO | - DISPOSIZIONI GENERALI
Art. 1: Oggetto

1. Il presente regolamento disciplina I'esercizgldautoservizi pubblici non di linea
svolti con autovettura di cui alla Legge Regional@2/96:

a) servizio di piazza con autovettura con conducertaxi, di cui all' art. 3 della Legge
Regionale. n. 22/96 e all'art.86 del D.L.vo 30.@4n285;

b) servizio di noleggio con conducente per tragpdifpersone con autovettura, di cui
all'art. 4 della Legge Regionale n. 22/96 e all8%tlett b) del D.L.vo n. 285/92.

Art. 2: Definizione del servizio

1. Il servizio di taxi e noleggio autovettura camducente sono autoservizi pubblici non di linea e,
in quanto tale, provvedono al trasporto collettieo individuale di persone, con funzione
complementare e integrativa rispetto ai servizilghgbdi linea. Vengono effettuati a richiesta del
cliente o dei clienti, in modo non continuativo eripdico, su itinerari e secondo orari stabiliti di
volta in volta.

2. 11 servizio di taxi individuale ha lo scopo didslisfare le esigenze del trasporto individuale o d
piccoli gruppi di persone e si rivolge a una cl@atindifferenziata.

Lo stazionamento avviene in luogo pubblico, il pramento del cliente ovvero l'inizio del servizio

avvengono allinterno dell'area comunale. La peestee del servizio € obbligatoria all'interno

dell'area comunale, per le destinazioni oltre iitiindi tali aree € necessario l'assenso del
conducente.

3. Il servizio di taxi collettivo ha lo scopo diditisfare le esigenze del trasporto di piccoli grupp
persone non legati tra sé da altro vincolo estraheontratto di trasporto e si rivolge a una diéen
indifferenziata su percorsi flessibili, interni 'atea comunale. La prestazione del servizio é
obbligatoria.

4. 1l servizio di cui al comma 1 si rivolge allaesitela specifica che avanza, presso la sede del
vettore, apposita richiesta per una determinatat@zene a tempo o a viaggio. Lo stazionamento
avviene all'interno delle rimesse, presso cui sefffettuate le prenotazioni di trasporto, la
prestazione del servizio non € obbligatoria, limidel servizio avviene con partenza dalla sede del
vettore o dalla rimessa posta nel territorio conejribprelevamento del cliente puo avvenire anche
fuori dal territorio comunale purché la prenotagipoon contratto o lettera d’incarico, sia avvenuta
nei termini sopra prescritti e sia disponibile adwodell'autovettura.

TITOLO Il - CONDIZIONI DI ESERCIZIO
Art. 3: Cumulo dei titoli

1. Idivieti e le possibilita di cumulo delle licenper il servizio di taxi e delle autorizzazioni pler
servizio di noleggio autovettura con conducentestisciplinati dalla Legge Regionale.

2. Il cumulo in capo al medesimo soggetto delle amrazioni per il servizio di noleggio
autovettura con conducente, anche attraverso d¢ometo, € ammesso sino alla concorrenza
del 30 % delle autorizzazioni previste dal contimgecomunale.

Art. 4: Titoli per I'esercizio del servizio



1. L'esercizio del servizio di taxi e di noleggiat@vettura con conducente é subordinato al rilascio
rispettivamente di apposita autorizzazione a persica e/o giuridica in possesso dei requisiti di
cui al presente regolamento.

Art. 5: Forma giuridica di esercizio del servizio

1. I titolari di licenze o di autorizzazioni peedercizio del servizio di taxi e di noleggio autibwe
con conducente possono esercitare la propriatatgecondo le forme giuridiche indicate all'art. 14
della L.R. n. 22/96.

2. E' consentito ai titolari di cui al precedentenena conferire la propria licenza o autorizzazione
agli organismi previsti dalla legge e rientrarne possesso a seguito di recesso, decadenza o
esclusione dai medesimi.

3. Il conferimento e consentito previa presentazj@il'ufficio comunale competente, dei seguenti
documenti e delle attestazioni del possesso deiesgigequisiti:

a) comunicazione scritta, in carta semplice, del comfento del titolo a uno degli organismi
previsti dalla legge cui il titolare si € assocjato

b) certificato di iscrizione dell'organismo alla C.@.IA., attestante lo svolgimento della specifica
attivita di trasporto non di linea ;

c) copia della documentazione attestante il possessio requisiti di idoneita da parte
dell'organismo cui e conferita la licenza o l'aignazione;

d) copia del contratto di comodato dell'autovettugisteato;

e) copia della documentazione attestante il possessoeduisiti di idoneita da parte del titolare
conferente;

f) appendice al contratto di copertura assicurativestnte che l'assicuratore prende atto che
l'autovettura € condotta da piu conducenti.

4. L'ufficio comunale competente, una volta acdarta regolarita della documentazione prodotta,
emana apposito provvedimento indicante la datanidio del conferimento, che sara ritenuto
valido sino a quando il titolare non provvedera sereitare il diritto al ritrasferimento,
specificando altresi che € consentito l'esercizéb skervizio fermo restando la titolarita
dell'autorizzazione in capo al conferente.

5. A tal fine, nella licenza o nell'autorizzaziomdasciata al titolare sara riportata specifica
annotazione contenente gli estremi dell'atto di ali comma precedente, la data del
conferimento, i dati del soggetto a favore del guahvvenuto il conferimento.

6. In caso di documentazione mancante o incompéta negato il provvedimento.

7. In caso di recesso dagli organismi di cui akpree articolo, la licenza o l'autorizzazione non
potranno essere trasferite nuovamente al socieoamte se non sia decorso almeno un anno.

TITOLO Il - ACQUISIZIONE DELLE AUTORIZZAZIONI.
Art. 6: Requisiti per il rilascio della licenza odell” autorizzazione

1. Per ottenere il rilascio dell'autorizzazioneeakrcizio del servizio disciplinato dal presente
regolamento € necessario:



a) essere cittadino italiano ovvero di uno stato dalbne Europea o di altri stati a
condizione di reciprocita;

b) il possesso del requisito dell'idoneita moraleudiadl'art. 6;

c) il possesso del requisito dell'idoneita profesdieniacui all'art. 7;

d) [liscrizione al registro delle imprese presso 1&.CA.A.;

e) essere proprietario, 0 comunque avere la dispdilgluridica dell’autovettura per
la quale sara rilasciata la licenza o l'autorizzag]

f) non essere titolare di altra licenza per I'esescdel servizio di taxi rilasciata da
gualsiasi Comune;

g) non avere trasferito l'unica autorizzazione alfeigeo del medesimo servizio nei
cinque anni precedenti;

h) essere assicurato per responsabilita civile nefraoth di persone o cose, compresi i
terzi trasportati, con una copertura almeno doppfetto ai massimali minimi previsti
dalla legge;

1) disporre di una sede o di una rimessa sita netadea comunale, per I'esercizio del
servizio di noleggio autovettura con conducente;

Art. 7: ldoneita morale
1. Soddisfa il requisito dell'idoneita morale chi:

a) non abbia riportato condanna irrevocabile per ftilelgontro la pubblica
amministrazione, contro l'amministrazione dellastiia, contro la fede pubblica,
contro I'economia pubblica, l'industria e il commey ovvero per i delitti di cui agli art.
575, 624, 628, 629, 630, 640, 646, 648 e 648-bisodice penale, per il delitto di
emissione di assegni senza provvista di cui aladella |. 15.12.90, n. 386, per reati
puniti a norma degli art. 3 e 4 della I. 20.02.6875, o per qualsiasi altro delitto non
colposo per il quale la legge preveda la pena detlusione non inferiore nel minimo a
due anni e nel massimo a cinque anni;

b) non si trovi sottoposto a misure amministrativesidurezza personali o a misure di
prevenzione previste dalla vigente normativa;

C) non sia sottoposto ad una delle misure prevista tejge 31/05/1965 n.575, ovvero

non sia stato dichiarato delinquente abituale,gzsibnale o per tendenza,;

d) non sia stato interdetto o inabilitato o dichiarklito, ovvero non sia in corso, nei
suoi confronti,un procedimento per dichiarazion&timento.

In tutti i casi sopra elencati, il requisito si entle soddisfatto quando sia intervenuta la
riabilitazione, ovvero una misura di carattere amsatiativo a efficacia riabilitativa.

2. Nel caso di imprese individuali, il requisitoveéeessere posseduto dal titolare; in caso di inepres
societarie o di organismi cui viene conferita lizarall'esercizio di servizio taxi o autorizzazione
all'esercizio del servizio di noleggio con condueeton autovettura ai sensi dell'art. 5 del present
regolamento, il requisito deve essere posseduto:

a) da tutti i soci, in caso di societa di persone;
b) dai soci accomandatari, in caso di societa in aacaita semplice o in accomandita per azioni;
c) dagli amministratori, per ogni altro tipo di soéet di organismo.

3. I requisito dellidoneitd morale deve esseresspduto anche dall'institore o direttore
eventualmente preposto all'esercizio dell'impredaun ramo di essa o di una sede, ove previsto, e
inoltre da tutte le persone che dirigono l'attidtarasporto in maniera permanente ed effettiva.



Art. 8: Idoneita professionale

1. 11 requisito & soddisfatto attraverso l'iscii@al ruolo dei conducenti di cui all'art. 10 dellR.
n. 22/96, sezione conducenti di veicoli adibitisatvizio di taxi e di noleggio con conducenti,
effettuato con autovettura, istituito presso la.CACA.

TITOLO IV - CONTINGENTI DI AUTORIZZAZIONI

Art. 9: Contingenti

1. Le licenze per l'esercizio del servizio di tasno determinate nel numeroG{zero), in base al
provvedimento della Giunta Regionale n. 628 ded2/2002.

2. Le autorizzazioni per l'esercizio del serviziondleggio con conducente con autovettura sono
determinate nel numero di(due) in base alla deliberazione della Giunta RegioNaeeto in data
22/03/2002, n. 628.

TITOLO V - RILASCIO DELLE LICENZE E DELLE AUTORIZ ZAZIONI
SOTTOPOSTE A CONTINGENTE

Art. 10: Assegnazione delle licenze per servizio tixi e delle autorizzazioni per il servizio di
noleggio di autovettura con conducente.

1. Le licenze al servizio di taxi e le autorizzamial servizio di noleggio autovettura con
conducente sono rilasciate mediante pubblico caacgrer titoli ed esami, a singoli che abbiano la
proprieta o la disponibilita giuridica dell'autottea, e che possono gestirle in forma singola o
associata, in possesso dei requisiti di cui allGart

2. Qualora si verifichi, per qualsiasi motivo, iambnibilita di licenze o autorizzazioni, si proeea
indire il relativo concorso, fatta salva I'esistenlz valida graduatoria.

Art. 11: Bando di Concorso
1. I bando di concorso deve prevedere:

a) il numero delle licenze e delle autorizzazioni disipili al rilascio;

b) i requisiti richiesti per 'ammissione al pubbliconcorso;

c) il termine entro il quale deve essere presentadotaanda, le modalita di presentazione, gli
eventuali documenti da produrre;

d) il giorno, l'ora, il luogo in cui si svolgeranno pFove d’esame;

e) lindicazione dei titoli, valutabili o preferenzia parita di punteggio;

f) le materie d'esame, compreso I'eventuale accertandetia conoscenza della lingua straniera a
scelta tra inglese, francese, tedesco, spagnolo;

g) la valutazione dei titoli;

h) le modalita di utilizzo e di validita della gradogg;

i) la votazione minima fissata per il conseguimentideneita.

2. Il bando, approvato dal Sindaco o da suo detegapubblicato all'Albo Pretorio del Comune e
della Provincia.



Art. 12: Presentazione delle domande

1. Le domande per I'assegnazione delle licenzelle datorizzazioni sono presentate al Sindaco
nelle forme di legge. In esse devono essere ire@gameralita, luogo e data di nascita, cittadinanza
e residenza del richiedente.

2. 11 richiedente deve altresi dichiarare di esgengossesso di tutti i requisiti necessari e ¢ no
incorrere in alcuna delle cause ostative all'eedetulascio, ai sensi del D.P.R. n. 445/2000.

Art. 13: Commissione di Concorso

1.

La Commissione di concorso € composta dal Segne@wmunale e da due funzionari esperti
nelle materie d’esame.

Il Segretario Comunale svolge le funzioni di Presig della Commissione.

Il Segretario Comunale nominera uno dei funzioremperti nelle materie d’esame, e che
espletera anche le funzioni di segretario verbatizz della Commissione, scegliendolo fra i
dipendenti dell’'Ente di qualifica non inferiorealktategoria B 6; il secondo funzionario esperto
nelle materie d'esame verra sempre nominato dareBegp Comunale, su designazione
dellAmministrazione Provinciale di Vicenza - Se#adlrasporti.

La Commissione valuta la regolarita delle domandexrdmissione, provvede a richiedere
eventuali integrazioni fissando il termine entro esse devono essere prodotte, redige I'elenco
dei candidati ammessi e dei hon ammessi.

La Commissione, nel caso in cui sia richiesto l&atamento della conoscenza di una lingua
straniera, verra integrata da un esperto nellauéingrescelta, che esprimera la propria
valutazione circa la conoscenza della lingua stessa

Ogni Commissario dispone di dieci punti per l'espi@ne del proprio giudizio: I'eventuale
giudizio positivo, ottenuto dall'accertamento deltznoscenza della lingua straniera prescelta
ove previsto, sara tenuto in conto dalla Commissiorella formulazione del giudizio
complessivo.

All'esame e alle valutazioni deve essere preseatendggioranza dei Commissari, pena la
nullita delle operazioni e dei giudizi espressi.

La Commissione, una volta esperite le prove d'esawedutati i titoli, redige la graduatoria di
merito, tenendo altresi conto degli eventuali ititdi preferenza, e la trasmette per
I'approvazione al Responsabile del Servizio.

Per tutto quanto non previsto nel presente artjmldamanda al Regolamento Comunale per la
disciplina e I'accesso agli impieghi e lo svolgirt®ulei concorsi nonché delle altre forme di
assunzione.

Art. 14 : Titoli valutabili o di preferenza

1. Per I'assegnazione delle autorizzazioni costiino titoli valutabili:

a) l'anzianita di servizio in qualita di conducenteadiovetture regolarmente adibite a servizio di

taxi o noleggio con conducente;

b) l'anzianita di esercizio del servizio di nolegganaconducente;



c) l'anzianita di iscrizione al ruolo dei conducenti;

d) i titoli di studio;

e) carichi di famiglia;

f) le idoneita all’esercizio del servizio di taxi o leggio autovettura con conducente,
precedentemente conseguite in altri concorsi.

2. L'aver esercitato servizio di taxi in qualitastistituto alla guida del titolare della licenza pe
periodo complessivo di almeno sei mesi, ovveroressiato dipendente di una impresa di noleggio
di autovettura con conducente per il medesimo gdericostituisce titolo preferenziale al fine del
rilascio della licenza per l'esercizio del servizibtaxi o dell'autorizzazione per l'esercizio del
servizio di noleggio di autovettura con conducente.

Art. 15: Materie d’esame
1. L'esame vertera su un colloquio nelle materiss@encate:

a) conoscenza della regolamentazione comunaleveelall'esercizio del servizio pubblico non di
linea (taxi e noleggio autovettura con conducente);

b) conoscenza di elementi di toponomastica localei @rincipali luoghi e siti storici del Comune e
della Provincia.

c) eventuale conoscenza di una lingua stranieelastra le seguenti: inglese, francese, tedesco,

spagnolo.

2. 1l candidato puo indicare nella domanda una (o lipigue straniere prescelte tra le seguenti:
inglese, francese, tedesco, spagnolo. L'accertamdeita conoscenza delle lingue straniere
viene svolto contestualmente al colloquio.

Art. 16: Validita delle graduatorie
1. Le graduatorie hanno validita di due anni ddita di approvazione.

2. Le autorizzazioni che si rendono vacanti nelscadei due anni di validita delle graduatorie
devono essere coperti utilizzando le graduatoridasiene fino al loro esaurimento.

Art. 17: Rilascio delle licenze e delle autorizzaani

1. Il Responsabile del servizio interessato, eqtrodici giorni dall'approvazione delle graduatorie
per il rilascio di licenze e di autorizzazioni ableggio autovetture con conducente, provvede
all'assegnazione delle stesse, dando formale ca@amiane agli interessati e assegnando un termine
di novanta giorni per la presentazione della docua®mone comprovante il possesso dei requisiti di
cui all'art. 6.

2. Le licenze e le autorizzazioni sono rilasciatgrae trenta giorni dal ricevimento della
documentazione suddetta, qualora regolare. Siagymile disposizioni di cui al D.P.R. n. 300/1992
e al D.P.R. n. 407/94.

Art. 18: Durata e validita delle licenze e delle @torizzazioni
1. Le licenze e le autorizzazioni hanno durata quémnale e sono rinnovabili a domanda per pari

periodo, previo accertamento della permanenzagapo @l titolare, dei requisiti previsti dalla legge
e dal presente regolamento.



2. Le licenze e le autorizzazioni sono sottoposteoatrollo annuale al fine di accertare il
permanere, in capo al titolare, dei requisiti psgwdalla legge e dal presente regolamento.

3. 11 controllo e effettuato dal responsabile dedcpdimento attraverso accertamenti d'ufficio
nonché mediante richiesta di esibizioni document8li applicano, nei casi consentiti, le
disposizioni di cui alla legge 4 gennaio 1968, n.15

4. L'eventuale documentazione, richiesta ai seabicdmma 3, deve essere trasmessa entro 30
giorni dalla richiesta.

5. La licenza e l'autorizzazione possono esseleattate decadute anche prima del suddetto termine
di validita o di controllo nei casi previsti daleggi vigenti e dal presente regolamento.

6. Al fine del controllo del rinnovo quinquennailetitolare della licenza o autorizzazione dovra
presentare I'elenco del personale impiegato comelwmente a qualsiasi titolo, risultante dal libro
matricola per i dipendenti e corredato dalle pasiziINPS e INAIL nonché delliscrizione al ruolo
dei conducenti - sezione autovetture - presso@l@.A.

Art. 19: Inizio del servizio

1. Nel caso di assegnazione della licenza o dilli@zazione o di acquisizione della stessa per att
tra vivi 0 "mortis causa” il titolare deve obbligatamente iniziare il servizio entro quattro meai d
rilascio del titolo e dal trasferimento del medesimpena la decadenza.

2. Detto termine puo essere prorogato di altri tyjoanesi solo nel caso in cui I'impossibilita di
iniziare il servizio dipenda da causa di forza mewgy

TITOLO VI - TRASFERIMENTO DELLE AUTORIZZAZIONI E ~ SOSTITUZIONI ALLA
GUIDA

Art. 20: Trasferibilita per atto tra vivi

1. La licenza o l'autorizzazione fanno parte deitdazione d'impianto d'azienda e sono trasferibili
in presenza di documentato trasferimento dell'aldestessa, di un suo ramo o della quota di
partecipazione all'organismo associativo cui dléite avesse conferito I'autorizzazione.

2. Il trasferimento di licenze per il servizio dixt e le autorizzazioni per il servizio di noleggion
conducente con autovettura e concesso dal Comumielsesta del titolare, a persona da questi
designata, purché in possesso di tutti i requdiitiegge e del presente regolamento, quando il
titolare medesimo si trovi in una delle seguentidinioni:

a) essere titolare di autorizzazione da almenougranni;

b) aver raggiunto il sessantesimo anno di eta;

c) essere divenuto permanentemente inabile o ieml@h servizio per malattia, infortunio o per |l
ritiro definitivo dei titoli professionali.

3. L'inabilita e/o l'inidoneita al servizio di cal precedente comma 2, deve essere dimostrata dal
titolare, avvalendosi di apposito certificato mediglasciato dalle autorita sanitarie competenti
territorialmente; in tal caso, i titoli autorizaatie relativi contrassegni devono essere, entroi die
giorni, riconsegnati all'ufficio che li ha rilastiae il trasferimento deve essere richiesto es&ib
mesi dall'accertamento dell'impedimento.
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4. Per cinque anni dalla data del trasferimentalstid, in caso dell'unica autorizzazionesatente
non puo diventare titolare di altra autorizzazigee I'esercizio del medesimo servizio conseguita
anche in altro Comune tramite concorso pubblictiro &asferimento.

Art. 21: Trasferibilita per causa morte del titolare
1. In caso di morte del titolare la licenza e baizizazione possono essere trasferite.

2. Gli eredi appartenenti al nucleo familiare diellare deceduto devono comunicare al competente
ufficio comunale il decesso del titolare entro aess giorni dal verificarsi dell'evento. La
comunicazione deve altresi indicare:

a) la volonta di uno degli eredi suddetti, in poseedsi requisiti prescritti per I'esercizio del
servizio, di subentrare nella titolarita della hea o dell'autorizzazione. In tal caso si rende
sempre necessaria la produzione, da parte diglutitri aventi diritto, della rinuncia scritta a
subentrare nell'attivita;

b) la volonta degli eredi suddetti di designare ungsetiyp non appartenente al nucleo familiare del
titolare deceduto, purché iscritto nel ruolo demaacenti di cui all'art. 10 della L.R. n. 22/96,
sezione conducenti di veicoli adibiti al servizidaki e noleggio con conducente, effettuato con
autovettura, presso la C.C.1LA.A., e in possessoedglisiti prescritti per I'esercizio del servizio
qguale subentrante nella titolarita dell'autorizaaei qualora gli eredi stessi si avvalgano della
facolta di trasferire ad altri l'autorizzazione;

c) la volonta degli eredi suddetti, espressa tramiter¢ se minori, di avvalersi della facolta di
farsi sostituire da persone in possesso di tuthquisiti prescritti fino al raggiungimento del
ventiduesimo anno di eta.

3. Il subentro di cui al precedente comma 2, letsgre b), deve avvenire entro il termine massimo
di due anni dalla data del decesso. Nel caso peegsied comma 2, lettera c), gli eredi minori o che

non abbiano ancora raggiunto il ventiduesimo anineta possono farsi sostituire alla guida da
persone iscritte nel ruolo ed in possesso dei s@gprescritti, e comunque non oltre il compimento

del ventiduesimo anno di eta.

4. Il mancato subentro e la mancata designaziondenmini di cui al precedente comma 3,
vengono considerati come rinuncia al trasferimelgidautorizzazione, con conseguente decadenza
del titolo.

5. | soggetti subentrati o i sostituti, ai sensl geecedente comma 3, devono presentare al
competente ufficio comunale, entro il termine dvasta giorni, la documentazione comprovante il
possesso dei requisiti di cui all’art. 6.

6. In ogni caso in cui gli eredi suddetti del @@ deceduto siano minori, ogni determinazione
dovra uniformarsi alle decisioni del Giudice Tutela

Art. 22: Sostituzione alla guida del taxi e dell'atovettura da noleggio.

1. | titolari di licenza per I'esercizio del senaizli taxi e autorizzazione per I'esercizio dehvggo

di noleggio autovettura con conducente, che es®rcpiersonalmente, possono essere sostituiti
temporaneamente alla guida da persone iscritteuo& dei conducenti di cui all'art. 10 della L.R.
n. 22/96, sezione conducenti di veicoli adibiti s@rvizio di taxi e noleggio con conducente,
effettuato con autovettura, presso la C.C.I.A.Apossesso dei requisiti prescritti per I'eseraitab
servizio e per i seguenti motivi:
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a) per motivi di salute, inabilita temporanea, ggtanza e puerperio;
b) per chiamata alle armi;

) per un periodo di ferie non superiore a gioranta annui;

d) per sospensione o ritiro temporaneo dei titaigssionali;

e) nel caso di incarichi a tempo pieno sindacalibblici elettivi.

2. Gli eredi minori del titolare di autorizzaziomer l'esercizio del servizio di noleggio con
conducente possono farsi sostituire alla guidaaiagme iscritte nel ruolo di cui all'art.10 delldRL

n. 22/96, sezione conducenti di veicoli adibiti s@rvizio di taxi e noleggio con conducente,
effettuate con autovettura, presso la C.C.I.A.Ainepossesso dei requisiti prescritti fino al
raggiungimento del ventiduesimo anno di eta.

3. Il rapporto di lavoro con il sostituto alla gai@ regolato con un contratto di lavoro a tempo
determinato secondo la disciplina della legge 18eap962, n. 230.

4. 1l rapporto con il sostituto alla guida pud esseegolato anche con un contratto di gestione per
un termine non superiore a sei mesi.

5. Il titolare dell'autorizzazione deve presentlraichiesta di sostituzione alla guida all'ufficio
competente, in carta legale. La richiesta deveermne l'indicazione dei motivi della sostituzione
tra quelli di cui al comma 1, la durata della dogibne, il nominativo del sostituto, la dichiamaze
concernente liscrizione al ruolo e il possessordaquisiti prescritti e I'osservanza della discigli
dei contratti di lavoro o di gestione di cui ai conB e 4.

Art. 23: Collaboratore familiare di titolari di au torizzazione

1. | titolari di autorizzazione possono avvalensllo svolgimento del servizio, della collaborazon
di familiari, conformemente a quanto previsto dail'230 bis del codice civile.

2. Il familiare deve prestare il proprio lavorontodo continuativo e prevalente, escludendo lavori
fuori dall'impresa familiare a titolo di lavoro dipdente, lavoro autonomo, attivita di impresa.

3. Listituto fa capo ad un imprenditore, persois&cd: nei rapporti esterni le varie responsabilita
competono al titolare e mai al collaboratore faandiche, pertanto, non acquista né la contitolarita
dell'azienda né la qualita di coimprenditore.

4. E' limitato ad una cerchia ben determinata hiliari (coniuge, parenti entro il terzo grado,iwiff
entro il secondo grado), di conseguenza si intende:

a) il coniuge;

b) i parenti entro il terzo grado, cioe:
in linea diretta: genitori, figli, nonni, nigppronipoti;
in linea collaterale: zii, fratelli, nipoti;

c) gli affini entro il secondo grado, cioe:
suoceri, generi, nuore, cognati.

5. Il riferimento alla famiglia non implica necesasaente la convivenza, pertanto l'impresa

familiare sussiste soltanto qualora sia presemntpiporto di parentela o di affinita ed a presciade
dalla comunione di tetto.
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6. In conformita di quanto disposto, la richiestawvalersi della collaborazione di un familiare pe
I'esercizio del servizio di taxi o di noleggio coonducente con autovettura, puo essere attivata
trasmettendo, all'ufficio comunale competenteelguente documentazione:

a) atto notarile comprovante la costituzione dell'iegar con il familiare interessato (grado di
parentela o affinita) ai sensi della legge 2 dicenit®75, n. 576. L'atto, firmato sia dal titolare
che dal familiare, facendo riferimento al decretgde 853/84, convertito con legge 17 febbraio
1985, n. 17, deve riportare I'assunzione dellacesgbilita tributaria e l'indicazione delle quote
di partecipazione agli utili. La quota del 51% dessere comunque riservata al titolare, quali
che siano la quantita e la qualita del lavoro jtestial collaboratore;

b) dichiarazione del collaboratore, resa ai sensiatell47 del D.P.R. 445/2000 (dichiarazione
sostitutiva dell'atto di notorieta) che il propriavoro viene prestato in modo prevalente e
continuativo nell'impresa familiare;

c) certificato della costituzione dell'impresa famikgpresso la C.C.I.A.A;;

d) dichiarazione di non essere stato né di esserepsstio a misure di prevenzione ai sensi del
D.P.R. 252/1998 (antimafia) resa ai sensi del D.B43/2000;

e) copia della patente, del certificato di abilitaBoprofessionale e iscrizione nel ruolo dei
conducenti;

f) copia posizione INAIL e INPS del collaboratore;

g) certificato del Tribunale Civile dove risulti chedollaboratore non ha in corso procedure di
fallimento, ovvero che dimostri l'intervenuta ritiazione (il certificato del Tribunale puo
essere sostituito con una dichiarazione sostitalivertificazione attestante che non figurano in
corso procedure di fallimento);

h) appendice al contratto di copertura assicurativ@stnte che la Compagnia prende atto che
l'autovettura é condotta anche dal collaboratareliare.

7. L'ufficio comunale, per quanto di competenza:

a) richiede agli uffici competenti I'attestato ri@ al provvedimento sulle misure di prevenzione
previste dall'art. 3 della L. 27.12.56 n. 1423 kdertificato generale del casellario giudiziale
rilasciato dal Tribunale competente (il D.P.R. B09B n. 403 - art. 1 - estende i casi di utilizzo
delle dichiarazioni sostitutive di certificaziomrm@he per le dichiarazioni relative all'assenza di
condanne penali);

b) segnala alla locale M.C.T.C. per conoscenza léh#ovettura associata all’autorizzazione
rilasciata per il servizio di taxi o noleggio cooncucente e condotta anche dal collaboratore
familiare, indicandone il nominativo.

8. Dopo la verifica dei documenti previsti e debpesso dei requisiti necessari, I'ufficio comunale
competente rilascia apposito nullaosta e lo annelitautorizzazione.

9. La sussistenza dell'impresa familiare e verifiGmnualmente e la mancanza o il venir meno di
uno dei requisiti previsti comporta la revoca ddlaosta rilasciato dal Comune.

TITOLO VII - OBBLIGHI, DIRITTI E DIVIETI DEI CONDUC ENTI

Art. 24: Obblighi dei conducenti

1. | conducenti degli autoveicoli adibiti al sefeizdisciplinato dal presente regolamento sono
obbligati a:

a) presentare e mantenere pulito e in perfetto siagtfidienza il mezzo;

b) seguire, salvo specifica diversa richiesta da pgiateliente, il percorso piu breve ovvero quello
piu economico nel recarsi al luogo indicato, o cagque quello convenuto;
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c) entrare su richiesta del cliente anche in stradeafar delimitate da cancelli, a meno che
accesso e le conseguenti manovre connesse attalazione e alle svolte non siano
palesemente pericolose in relazione alla dimengiel@&utovettura;

d) applicare sul mezzo i contrassegni distintivi dorioscimento;

€) compiere in ogni caso, anche se precedentementegmap, i servizi ordinati da agenti e
funzionari della Forza Pubblica per motivi continjeli pubblico interesse (soccorso, pubblica
sicurezza);

f) conservare nell'autovettura i documenti di circmliae e guida relativi allo stesso nonché la
licenza o l'autorizzazione comunale all'esercizéb gkrvizio, sempre aggiornati, ed esibirli a
richiesta degli agenti e dei funzionari della FdPzdbblica;

g) avere, durante il servizio, abbigliamento decoresmmungue confacente al pubblico servizio
prestato;

h) tenere comportamento corretto con il pubblico e gibaltri conducenti di autoveicoli dotati di
autorizzazione;

i) al termine di ogni corsa, visitare diligentemerntadrno dell'autovettura e, trovandovi qualsiasi
oggetto dimenticato di cui non si possa dare imatadiestituzione al proprietario, depositarlo
all’'Ufficio Oggetti Smarriti;

[) trasportare gratuitamente i cani accompagnatorodivedenti;

m) comunicare il cambio di residenza, entro il termdidrenta giorni dalla data di richiesta al
Comune, documentandolo con copia di ricevuta apgoente rilasciata dal Comune, se
titolare;

n) comunicare eventuali notificazioni delle Prefettuetative a sospensioni della patente o ritiri
della carta di circolazione, entro le ventiquatire successive alla notifica,

0) in caso di sequestro dell'autovettura, traspodlragenti operanti agli uffici di P.S. o di Pokzi
Urbana;

p) trasportare anche persone ammalate, purché iedehte il servizio possa esibire un certificato
medico da cui risulti in modo sicuro che I'ammalatm € afflitto da malattie infettive e diffuse:
in caso di successivo accertamento contrario,oNefitura dovra essere sottoposta ad adeguata
disinfezione;

g) dare immediata comunicazione scritta all'ufficioemale competente in caso di sinistro.

Art. 25: Obblighi specifici per I'esercente il servzio taxi
1. Oltre agli obblighi di cui all'art. 23 I'eserdenl servizio taxi ha I'obbligo di:

a) aderire a ogni richiesta di trasporto da pasek gtimo richiedente da effettuarsi in ambito
comunale, entro il numero consentito dall'omologaei dell’autovettura, purché non sia gia
impegnato o si trovi in procinto di terminare ilngeio, il che deve risultare da apposita
segnalazione di "fuori servizio";

b) avere il segnale "taxi" illuminato nelle ore tuohe, quando l'autovettura si trova fuori dalle
piazzole di sosta ed é disponibile;

c) essere, durante il servizio e nei luoghi adddifi sosta, a disposizione del pubblico, in progsi
della propria autovettura e comunque in gradosgiandere tempestivamente alle chiamate;

d) richiedere il solo pagamento dell'importo viszmdto sul tassametro e degli eventuali
supplementi previsti dalle tariffe approvate dal n@me, dando dei medesimi preventiva
comunicazione al cliente e fornendo i chiarimeicthiesti;

e) curare che il tassametro sia funzionante e ptidsdariffa vigente;

f) rispettare i turni di servizio assegnati e gl prescelti.

Art. 26: Obblighi specifici per I'esercente il servzio di noleggio autovettura con conducente.
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1. Oltre agli obblighi di cui all'art. 23, I'esente il servizio di noleggio con conducente con
autovettura ha l'obbligo di:

a) rispettare i termini pattuiti per la prestazioné skrvizio (ora e luogo convenuti) salve cause di
forza maggiore documentate e accertate dal contpatéficio comunale;

b) comunicare entro quindici giorni all'ufficio comueacompetente I'eventuale variazione
dell'indirizzo della rimessa, facendone curareelativa annotazione sull'autorizzazione;

c) curare che il contachilometri sia sempre in peafefficienza;

d) curare la regolarita del servizio e provvedere anuwmicare per iscritto entro 48 ore al
competente ufficio comunale ogni eventuale sospessidel servizio stesso e il relativo
periodo.

Art. 27: Diritti dei conducenti di taxi e autovetture in servizio di noleggio.

1. | conducenti di taxi e autovetture in serviziondleggio durante l'espletamento del servizio
hanno i seguenti diritti:

a) essere tempestivamente informati dal Comune de tlgt variazioni della toponomastica
cittadina;

b) richiedere al cliente un anticipo non superior@®o dell'importo presunto o pattuito, in caso di
servizio comportante una spesa rilevante;

c) rifiutare il trasporto di animali fatto salvo quantdlisposto dall'art. 23 comma 1 lettera I) del
presente regolamento

2. In particolare il taxista ha diritto di:

a) rifiutare la corsa al cliente che non si prasenstato di decenza o decoro, ovvero che si tiovi
stato di evidente alterazione;

b) rifiutare la corsa a persona riconosciuta chepdcasione di precedenti servizi, abbia arrecato
danno all'autovettura o sia risultato insolvibile.

3. L'avvalersi delle facolta di cui al precedentamma 2 comporta motivata nota informativa
indirizzata all'ufficio comunale competente.

Art. 28: Divieti per i conducenti di taxi e di autovetture in servizio di noleggio
1. E' fatto divieto ai conducenti di taxi e di awgtture in servizio di noleggio di:

a) fermare l'autovettura e interrompere il servizimea a richiesta dei passeggeri ovvero in casi di
accertata forza maggiore o di evidente pericolo;

b) deviare di loro iniziativa e senza il consensopBsseggeri dal percorso eventualmente stabilito
all'atto della definizione del servizio;

c) far salire sull'autovettura, anche durante i perthdosta, persone estranee a quelle che hanno
richiesto il servizio;

d) fumare e mangiare durante la corsa,

e) chiedere compensi aggiuntivi a quelli autorizzgpiattuiti;

f) togliere ovvero occultare i segni distintivi diormoscimento dell'autovettura;

g) ostacolare I'opera degli addetti al servizio dipaldel suolo e delle aree pubbliche;

h) esporre messaggi pubblicitari in difformita dallerme fissate dai regolamenti comunali in
materia, fatto salvo quanto disposto dal D.Lgs28b6/92 e relativo regolamento di attuazione
D.P.R. n. 495/92;

i) usare verso i clienti e i colleghi modi e manietergetti 0 comunque non consoni al pubblico
servizio espletato;
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[) usufruire fuori servizio delle agevolazioni preeistalle normative per i servizi pubblici non di
linea;

m) consentire la conduzione dell'autovettura a pergstraanea anche se munita di patente idonea
ad eccezione dei casi di verifica collaudo autpalde di meccanici professionisti;

n) applicare sull'autovettura strumentazione non gtawvilal presente regolamento, salvo apposita
autorizzazione scritta rilasciata dall'ufficio comale competente.

Art. 29: Divieti specifici per I'esercente il servzio taxi.
[) Oltre ai divieti di cui all'art. 27 all'esercent servizio taxi é fatto divieto di:

a) mangiare durante la sosta all'interno dell'aeitova;

b) adibire I'autovettura a vendita ambulante dianer

c) effettuare servizi di trasporto passeggeri teegnale "vettura libera";

d) provvedere alla pulizia, riparazione e vernigiatdei veicoli nelle piazzole di sosta;

e) accettare prenotazioni per lo svolgimento dsenvizio da effettuarsi in tempi differiti;

f) sollecitare I'utilizzo della propria autovettuda parte dei clienti, fatta salva loro esplicita
richiesta;

g) prelevare la clientela all’esterno del terrikcocomunale senza iniziare comunque il servizio
all'interno del territorio stesso.

Art. 30: Divieti specifici per I'esercente il servzio di noleggio autovettura con conducente.

1. Oltre ai divieti di cui all'art. 27, all'eserderil servizio di noleggio autovettura con conduees
vietato stazionare sul suolo pubblico ovvero inghionon specificamente autorizzati ai sensi
dell'art. 8 della L.R. n. 22/96.

TITOLO VI - CARATTERISTICHE, CONTRASSEGNI IDENT IFICATIVI E
STRUMEN-TAZIONI DELLE AUTOVETTURE DA ADIBIRE AL SER VIZIO DI
NOLEGGIO CON CONDUCENTE

Art. 31: Caratteristiche, contrassegni identificatvi e strumentazioni delle autovetture

1. Le autovetture adibite al servizio di taxi endleggio con conducente devono avere le seguenti
caratteristiche:

a) avere tutti gli strumenti e i dispositivi presdrittalle norme che disciplinano la circolazione
stradale;

b) essere in regola con la documentazione prevista ldgiislazione vigente;

c) essere munite di marmitta catalitica o di altripdisitivi atti a ridurre i carichi inquinanti, come
individuati da apposito decreto del Ministro deia3porti, se immatricolate a partire dal
01.01.92;

Art. 32: Caratteristiche specifiche per le autovetiire adibite al servizio taxi.

1. Oltre alle caratteristiche di cui all'art. 3@ dutovetture adibite al servizio taxi devono:
a) avere idonea agibilita e almeno quattro porte;

b) avere un bagagliaio capace di contenere alnrenaligie di medie dimensioni;

c) essere collaudate per non meno di quattro peshiiso il conducente;
d) essere dotate di tassametro con le carattésticcui all'art. 37 del presente regolamento;
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e) avere a bordo il tariffario a disposizione deli@ntela e in modo ben visibile: esso deve essere
collocato nel retro del sedile anteriore destr@lecruscotto, unitamente al contrassegno indicante
numero della licenza;

f) essere di colore bianco, se immatricolate i daiccessiva al 31.12.92;

g) recare negli sportelli anteriori un contrassegrcante il numero della licenza, lo stemma, il
nome del Comune e la scritta in colore nero "sey\pzbblico" del tipo stabilito dal Dirigente con
apposita ordinanza, verificata la situazione ireesson gli stessi operatori del settore;

h) recare sul tetto un apposito segnale illumimabdn dicitura "taxi®;

i) recare se collegato a un ponte radio, ben Vesibui parafanghi anteriori, il contrassegno di
riconoscimento approvato dal Comune;

[) recare una fascia di colore giallo, posta imma&inente al di sotto del bordo inferiore del vano
dei finestrini laterali, con altezza pari a 6 cerdtri;

m) recare su entrambe le fiancate la scritta ddmma identificativo dell'eventuale organismo di
appartenenza, con dimensione massima per ciasieuntata pari a 875 centimetri quadrati.

Art. 33: Caratteristiche specifiche per le autovetiire adibite al servizio di noleggio con
conducente.

1. Oltre alle caratteristiche di cui all'art. 3@, &utovetture adibite al servizio di noleggio con
conducente devono:

a) avere idonea agibilita e almeno quattro porte;

b) avere un bagagliaio idoneo;

g) essere collaudate per non meno di quattro podtisssd conducente;

d) presentare uno schema di colorazione diverso déoqisbligatorio per il servizio taxi;

e) recare all'interno del parabrezza anteriore e ludtto posteriore un contrassegno con la
scritta “NOLEGGIO” nonché una targa metallica, ooita nella parte posteriore, inamovibile,
recante la dicitura "N.C.C.”, lo stemma comunalg @umero dell'autorizzazione: la forma di
detti contrassegni é stabilita dal Sindaco con sip@ordinanza;

f) essere dotato di contachilometri con numeraziongala azzerabile.

Art. 34: Tassametro per il servizio taxi.

1. Il tipo di tassametro omologato, come indicdtard 12 della legge 15/01/1992, n.21, deve avere
le seguenti caratteristiche tecniche:

a) funzionare a base multipla (tempo e percorsp)l@ervizio urbano e a base chilometrica per |l
servizio extraurbano. Il funzionamento a base mlaltdeve essere comandato da un congegno a
orologeria che si attivi azionando il tassametnol'peserimento di relativa tariffa,;

b) essere programmato in modo che il passaggidaiféa extraurbana (con ritorno a vuoto) non
consenta l'inserimento di altre tariffe;

¢) indicare I'esatto importo in euro.

2. Il tassametro dove essere collocato internamaleesettura in modo tale che sia l'autista che il
cliente possano leggere chiaramente le indicamo@sso contenute.

3. Tutte le modifiche aventi effetto sul tassameibdbligano all'adeguamento dello stesso e alla
verifica di cui al comma 1.

4. || tassametro deve altresi:
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a) essere posto in azione solo al momento inawiidvettura viene impegnata in servizio e bloccato
non appena l'autovettura sia giunta a destinazndioenziata dal cliente;
b) indicare gli eventuali supplementi stabiliti ldetariffa.

5. Non possono essere tenuti in esercizio tasseim@irfetti 0 comunque alterati.

6. In caso di avaria del tassametro, il taxistaedgaspendere immediatamente il servizio. Qualora
ci0 avvenga durante una corsa, egli deve infornmareediatamente il passeggero e condurlo a
destinazione solo su espressa richiesta, riscuot@mdial caso l'importo della corsa in base
all'approssimativo percorso chilometrico eseguitalle durata del servizio calcolato sulla tariffa
vigente.

7. |l taxista e tenuto a dare comunicazione aitidffcomunale competente di qualsiasi eventualita
che richieda la spiombatura del tassametro; incéslo si provvedera nuovamente ai sensi del
precedente comma 6.

8. Il taxista e tenuto inoltre a notificare alligf6 comunale anzidetto ogni eventuale modificagion
dei pneumatici delle ruote motrici della vetturanatri di misura diversa, nel qual caso si dovra
procedere a tarare il tassametro in base alle nonsre.

Art. 35: Controlli sui veicoli

1. Fatta salva la verifica tecnica di competenzgi degani della M.C.T.C., gli autoveicoli adib#i
servizio di noleggio con conducente sono sottopostima dell'immissione in servizio, e
successivamente quando se ne presenti I'esigenzanteollo da parte del competente Corpo
Intercomunale di Polizia Municipale.

2. Il titolare dell'autovettura sottoposta a colidrache sia riscontrata priva in tutto o in padtgle
caratteristiche previste dal presente regolamelgee provvedere, nel termine indicato dall'ufficio
di Polizia Municipale di cui al precedente commaa introdurre o ripristinare le condizioni atte al
riconoscimento dell'idoneita del mezzo. Il termideve risultare congruo tenuto conto delle
tipologie di prescrizioni utili per ottenere I'aftazione di idoneita del mezzo. Trascorso inutii@en
detto termine, fatte salve cause di forza maggidebitamente comunicate e accertate, il
Responsabile del Servizio provvede alla revocadieénza o autorizzazione.

3. | titolari di autorizzazione hanno I'obbligomhesentarsi al controllo, nel luogo e orario inth¢a
salvo casi di forza maggiore documentati e acaetéaparte dell'ufficio comunale competente.

4. L'ufficio di Polizia Municipale, in caso di retgoita della verifica, provvede a rilasciare appmsi
attestazione di idoneita della vettura.

Art. 36: Avaria dell'autovettura
1. Qualora per avaria dell'autovettura, o altreseadi forza maggiore, la corsa o il servizio delgban
essere interrotti, il cliente ha diritto di corrsmlere solo l'importo maturato al verificarsi

dell'evento.

2. Il conducente deve comunque adoperarsi perrevéacliente ogni ulteriore possibile danno o
disagio.

Art. 37: Sostituzione dei veicoli.
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1. E' consentito, previa autorizzazione, sostituifautovettura ferma per riparazione,
esclusivamente per la durata del fermo, con altente tutte le caratteristiche d'idoneita, di
proprieta di altro titolare di servizio analogo.

2. E' consentito inoltre, previa autorizzazionestsoire I'autovettura ferma per riparazione,
esclusivamente per la durata del fermo, con altrent@ tutte le caratteristiche d'idoneita di
proprieta di altro titolare dandone comunicaziooetts al Comune nella quale l'interessato dovra
indicare le caratteristiche del veicolo, le gentalel proprietario e il luogo dove e ricoveralo i
mezzo fermo per riparazione.

Art. 38: Radiotelefono

1. Il servizio di taxi e di noleggio di autovettucan conducente puo svolgersi avvalendosi di un
servizio centralizzato di radiotelefono cui collegée autovetture adibite al servizio.

2. 11 servizio centralizzato di radio taxi assicursoddisfacimento di trasporto mediante impegno
dell'autovettura che risulti piu vicina al luogadldechiamata tra quelle disponibili. Il serviziovde
fornire al cliente i dati di riconoscimento deltavettura impegnata e il tempo necessario per il
taxista a raggiungere il luogo di chiamata, fatitve le attivazioni dirette che non richiedono tale
specifica.

3. La prenotazione del servizio taxi € consentitareente tramite richiesta indifferenziata di
chiamata radio taxi.

4. Il servizio di radio taxi comporta un suppleneetdriffario nella misura stabilita dal Comune.

5. Il servizio centralizzato di noleggio di autauea con conducente si raccorda tra i clienti e i
titolari associati al servizio. Il servizio deverrfioe al cliente le caratteristiche e i dati di
riconoscimento dell'autovettura impegnata, il naativo del conducente e ogni altro elemento utile
al soddisfacimento della richiesta di trasporto.

TITOLO IX - MODALITA' PER LO SVOLGIMENTO DEL SERV 1ZIO
Art. 39: Posteggi di stazionamento taxi.

1. Lo stazionamento delle autovetture taxi avvien&iogo pubblico, in apposite aree (piazzole)
all'uopo predisposte nelle localita indicate d#gato A punto 1. Spettano esclusivamente al
Comune l'allestimento e la manutenzione delle pilezzai sensi degli artt. 6,7 e 37 del D.L.vo n.
285/92.

2. | taxisti devono prendere posto con la vettuellenpiazzole secondo l'ordine di arrivo. La
partenza per effettuare il servizio avviene comddesimo ordine. E' tuttavia facolta del cliente
scegliere il taxi di cui servirsi, indipendenteneedall'ordine sopraddetto.

3. E' facolta del Sindaco l'interdizione dall'ussle suddette piazzole quando lo ritenga necessario
noncheé l'eventuale spostamento in altra area, périndi interesse pubblico dopo aver consultato
gli stessi operatori del settore.

4. Le autovetture taxi possono altresi sostaredagimita di teatri e di altri luoghi di spettacaali
pubblico divertimento, soltanto un'ora prima déitee dello spettacolo o della riunione, mettendosi
in fila secondo l'ordine di arrivo e senza intratei la viabilita, € non possono muoversi se non
secondo l'ordine di arrivo o quando chiamati dinte che abbia gia impegnata I'autovettura.
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5. E' consentito I'accesso al servizio taxi fuai Wioghi di stazionamento, con richiesta a vista
durante la corsa quando il taxi & libero o con sjaal altro mezzo di comunicazione per
l'immediata prestazione.

Art. 40: Turni e orari del servizio taxi.

1. Il servizio taxi € regolato da turni e orarilsliéi dal Sindaco con apposita ordinanza, seritito
parere degli stessi operatori di settore. Spet@oabo Intercomunale di Polizia Locale competente
il controllo sulla rispondenza dei turni e deglaordi servizio alle esigenze della clientela, rfonc
l'organizzazione del servizio stesso.

2. | taxisti sono tenuti a osservare scrupolosaenetrni e gli orari di servizio loro assegnati. |
turni di servizio sono suddivisi in gruppi e ordl.obbligatorio il riposo tra il termine di un ho e
I'inizio del successivo, per un periodo che non poimungue essere inferiore a sei ore.

3. Per motivi di salute o gravi situazioni familigrossono essere concessi turni speciali, dietro
richiesta comprovata da apposita certificazione.

4. Gli organismi economici (cooperative, consoretc.) possono definire diverse modalita
dell'effettuazione del servizio in caso di emergedavuta a neve, calamita naturali, eventi gravi e
imprevedibili. Le condizioni e modalita di attivane del servizio di emergenza sono oggetto di
apposito accordo e possono consistere in parteatar

a) prolungamento dell'orario;
b) soppressione del turno di riposo o entrambésigodizioni.

5. La scelta fra le diverse modalita di cui al camn deve essere concertata fra gli organismi
economici, vale per tutti i taxisti ed é facoltativQualora I'emergenza possa essere affrontata
dall'ufficio comunale competente spettera a quéstol la scelta del tipo di emergenza da attivare.

Art. 41: Stazionamento delle autovetture in servib di noleggio con conducente.

1. Lo stazionamento delle autovetture in servizimaleggio con conducente avviene all'interno
delle rispettive rimesse, presso le quali i veisoktano e sono a disposizione della clientela.

Art. 42: Trasporto di soggetti portatori di handicap.

1. | servizi di noleggio con conducente sono agbé#isa tutti i soggetti portatori di handicap. |
titolari delle autorizzazioni hanno I'obbligo diegstare il servizio e assicurare la necessaria
assistenza per l'accesso agli autoveicoli e laedesdagli stessi.

2. Il Comune, fermo restando l'attuazione di int@tvdi riorganizzazione complessiva del servizio
di trasporto per persone disabili, consente, meliito delle autorizzazioni per mezzi di scorta
rilasciate agli organismi economici esercenti, rdsporto di soggetti portatori di handicap di
particolare gravita, adattando i suddetti veiceli {p trasporto di disabili in carrozzina.

3. | veicoli appositamente attrezzati per il traspali soggetti portatori di handicap devono esporr
in corrispondenza della relativa porta di accessimbolo di accessibilita previsto dall'art. 2 del
D.P.R. n. 503/96.

Art. 43: Tariffe.
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1. Le tariffe del servizio taxi, a base multiplar pleservizio urbano e a base chilometrica per il
servizio extraurbano, nonché i relativi supplemestino stabiliti con apposito provvedimento da
parte dell’Autorita comunale competente, sentitddsociazioni di Categoria piu rappresentative a
livello provinciale.

2. Le tariffe del servizio di noleggio autovetturan conducente sono determinate dalla libera
contrattazione delle parti entro i limiti minimoneassimo stabiliti dal Comune, in base ai criteri
determinati dal Ministero dei Trasporti con D.M..@9.93.

3. Le tariffe e le varie condizioni di trasportoliderate dall'autorita competente devono essere
esposte in modo ben visibile e leggibile all'intertella vettura in lingua italiana. La parte del
tariffario espressa in lettere deve essere tradotitagua francese, inglese e tedesca.

Art. 44: Ferie, assenze, aspettativa.

1. Ogni titolare di autorizzazione ha diritto a un gedo annuale di giorni trenta da usufruire anche
in periodi frazionali. Ove il periodo di ferie sth durata superiore a quindici giorni continuativi,
I'interessato deve darne comunicazione scritta @aticipo di almeno quindici giorni all’ufficio
comunale competente, che puo rinviare la fruiziome provvedimento motivato, ove riscontri che
la stessa determini carenza di servizio.

2. Per il servizio taxi, ogni assenza, anche dsalo giorno, sia essa a titolo di ferie o per gaals
altro motivo, deve essere comunicata entro le gaatiro ore dal suo inizio agli organismi
economici di appartenenza, i quali provvederanrdamme comunicazione all’'ufficio competente
entro il giorno dieci del mese successivo. Pexistanon associati tale comunicazione, entro le
ventiquattro ore, deve essere data direttamernitdfigio competente.

3. Ogni cinque anni puo venire concessa una aspettdella durata massima di dodici mesi da
utilizzarsi complessivamente in non piu di due @diti Al fine della cessione dell’autorizzazione al
servizio di noleggio autovettura con conducentgeiliodo di aspettativa viene considerato come
attivita continuativa. Tale richiesta deve esseotivata e documentata.

Art. 45: Taxi collettivo.

1. Il servizio taxi collettivo viene offerto al pblico in modo indifferenziato su percorsi urbani ed
extraurbano, per soddisfare le esigenze di pinttlisingoli o in gruppi, anche con origini e
destinazioni distinte.

2. Il servizio pud essere attivato in aree o swqsr determinati e in occasioni particolari detni
dal Comune.

3. La prestazione del servizio taxi collettivo élapatoria in ambito comunale.

4. La tariffa & determinata dal Comune.

Art. 46: Servizi con caratteristiche particolari.

1. | titolari di autorizzazione possono convenzighaon soggetti terzi (ad esempio Comuni per il
servizio di trasporto scolastico, aziende eserdeasporto pubblico di linea, operatori economici,

loro categorie, associazioni, ecc.) per ripartireasto del servizio offerto tra detti soggetti e i
clienti. La convenzione definisce I'entita del nifzae le modalita di riscossione delle quote.
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2. | titolari di autorizzazione possono altresremtzarsi per accertare il pagamento dai clienti con
carta di credito, bancomat e simili.

Art. 47: Vigilanza.

1. La vigilanza sul rispetto delle disposizioni ldgge e del presente regolamento compete al
Comune, alla Provincia e alla Regione, nell’'ambliétle rispettive competenze.

TITOLO X - ILLECITI E SANZIONI
Art. 48: Sanzioni.

1. Tutte le violazioni al presente regolamento obe trovino la loro sanzione nel Codice della
Strada, nel Codice Penale o in altre leggi spesafio punite con le sanzioni amministrative
pecuniarie e accessorie ai sensi della Legge Ralgion

Art. 49: Sanzioni amministrative pecuniarie.

1. Ferma restando I'applicazione delle sanzionalpeave il fatto costituisca reato, ai sensi delle
vigenti leggi e delle disposizioni di cui agli aB5 e 86 del D.Lgs. n. 285/92, sono previste le
sanzioni amministrative pecuniarie stabilite datliCe della Strada nel caso di inottemperanza agli
obblighi fissati nel provvedimento di autorizzazoal servizio di noleggio con conducente, ovvero
alle norme di cui alla Legge Regionale.

Art. 50: Sospensione e revoca dell’autorizzazione.
1. L'autorizzazione puo essere temporaneamentesmsprevocata se il titolare:

a) non adempie agli obblighi stabiliti nel provvedin@ni autorizzazione;

b) non ottempera alle direttive e prescrizioni emaniatgli Enti competenti in materia di trasporto
pubblico non di linea;

c) contravviene alle disposizioni di leggi e regolathenmateria,

d) sostituisce abusivamente altri nel servizio;

e) non inizia il servizio entro il termine stabilit@llautorizzazione;

f) interrompe il servizio senza giustificato motivo;

g) non applica le tariffe in vigore;

h) esercita, se taxista titolare, una qualsiasa alttivita retribuita alle dipendenze di terzi;

i) contravviene all'obbligatorieta della prestaaatel servizio di taxi.

2. Verificatosi uno dei casi di cui al comma presee, il Comune notifica all'interessato, entro il
termine di novanta giorni dalla data della violamoil verbale di accertamento della violazione
stessa fissando il termine di trenta giorni periesentazione delle deduzioni.

3. I Comune, qualora ritenga fondato l'accertamgiigsa le sanzioni da comminare all'autore della
violazione.

4. La sospensione dell'autorizzazione e stabilitaym minimo di sette giorni e un massimo di sei
mesi, la revoca e disposta in caso di infraziom@@o di recidiva.

5. E' facolta del Comune sospendere l'autorizzazidurante il corso di procedimento penale per
gli specifici reati previsti all'art. 7 del presemegolamento.
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6. Nel periodo di sospensione dell'autorizzaziessa deve essere riconsegnata all'ufficio comunale
competente, che puo disporre il fermo dell'autavattcon relativa rilevazione chilometrica da
effettuarsi sia all'inizio che alla fine del permdi sospensione. In deroga a quanto sopra, puo
essere autorizzato lo spostamento del mezzo peataitenzione.

7. |l responsabile del procedimento segnala al etempe Ufficio Provinciale M.C.T.C. l'avvenuta
sospensione o revoca dell’autorizzazione.

8. Contro il provvedimento di sospensione o reveliiautorizzazione l'interessato puo ricorrere,
entro trenta giorni dalla notifica, al Presidentellal Giunta Provinciale, il quale decide nei
successivi novanta giorni, decorsi i quali il rigoisi intende respinto.

9. Il soggetto che sia incorso nella revoca non giiénere una nuova autorizzazione se non sia
trascorso un periodo di due anni dalla data dehymdimento di revoca.

Art. 51: Decadenza dell’autorizzazione.

1. La perdita di uno dei requisiti prescritti ddibgge o dal presente regolamento per il rilaseitad
licenza o dell'autorizzazione comporta la decadehziritto dei relativi provvedimenti.

2. Il responsabile del Servizio dispone la decadeatet’autorizzazione nei seguenti casi:

a) esplicita dichiarazione scritta di rinuncia da patel titolare;

b) morte del titolare, quando gli eredi a cio legiitmnon abbiano iniziato il servizio, o non
abbiano provveduto a cedere il titolo, nei terndincui all’art. 21 del presente regolamento;

c) alienazione del mezzo senza che lo stesso siasststituito entro novanta giorni;

d) mancato o ingiustificato esercizio per un periodpesiore a sessanta giorni;

e) quando il titolare venga a trovarsi in una delladimioni di impedimento di cui agli art. 20 e
21;

f) del presente regolamento e non venga richiestmadu@e il trasferimento del titolo nei termini
indicati dagli stessi art. 20 e 21.

3. La decadenza viene comunicata al competenteit/firovinciale M.C.T.C. e alla Provincia per
'adozione dei rispettivi provvedimenti relativilalcarta di circolazione e all'iscrizione al rualei
conducenti.

Art. 52: Conseguenze della sospensione, revocajuncia o decadenza.

1. In tutti i casi di sospensione, revoca, rinurcidecadenza dell’autorizzazione nessun indennizzo
e dovuto dal Comune al titolare o ai suoi aventisea come nessun rimborso spetta per tasse e
tributi gia corrisposti.

TITOLO XI - RECLAMI-QUALITA’ DEL SERVIZIO

Art 53: Reclami.

1. | clienti possono segnalare eventuali reclameeciil servizio prestato, utilizzando appositi
moduli, su schema predisposto dal Comune.

2. | moduli sono consegnati al titolare dell'autaazione raggruppati in fascicoli, convalidati dal

Comune, che devono essere tenuti a bordo di ciasautovettura, e presso la sede o la rimessa del
titolare dell'autorizzazione.
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3. Ciascun modulo conservato a bordo porta stampogl numero dell'autorizzazione rilasciata al
titolare.

4. L'originale del modulo compilato va consegndt@@mune attraverso il servizio postale, oppure
puo essere depositato all'ufficio di Polizia Mupale.

5. Il Responsabile del Servizio, entro trenta giaalla ricezione, valutato il reclamo e sentito il
titolare dell’autorizzazione interessato, provvede, del caso, all'applicazione delle sanzioni
previste, dandone comunque comunicazione scritecidmante.

6. Un estratto delle norme di cui al presente aldicleve essere riprodotto nella tabella delldfeari
ed essere esposto a bordo dell'autovettura e pgeessde o rimessa del vettore.

Art. 54: Carta della mobilita - servizi del settore trasporti - noleggio con conducente con
autovettura.

1. In applicazione della direttiva del Presidengt @onsiglio dei Ministri del 27.01.94 "Principi
sull'erogazione dei servizi pubblici”, al fine dabnitoraggio della qualita del servizio di noleggio
autovettura con conducente e del rapporto traldiveli servizio standard e livello di servizio
effettivo o percepito, il Comune e la Provinciaivetanno periodicamente apposite rilevazioni
presso i soggetti esercenti il servizio e sondaygsso la clientela, per quantificare gli elementi
indicatori della qualita secondo lo schema di mmaasillegato sub B).

2. A tal fine, i soggetti esercenti sono tenutoeire al Comune e alla Provincia tutti i dati ard
possesso per le suddette valutazioni, nonché abwofire con il Comune e la Provincia per la
realizzazione dei necessari sondaggi presso lateleeper la valutazione della percezione circa la
gualita del servizio utilizzato.

3. In accordo con le organizzazioni di categori@or le associazioni degli utenti, il Comune e la
Provincia provvederanno alla periodica definizialegli obiettivi di qualita del servizio (livello di
servizio standard) e alla comparazione con il loveti servizio misurato o percepito,
pubblicizzando adeguatamente i risultati.

TITOLO Xl NORME FINALI E TRANSITORIE

Art. 55: Norma finale.

1. Per quanto non espressamente contemplato rsglnpeeregolamento, si applicano le disposizioni
di legge e di regolamento applicabili alla materia.

Art. 56: Norma transitoria

1. Tutte le situazioni difformi da quanto prevista presente regolamento vanno regolarizzate entro
un anno dalla data di entrata in vigore del medesim

24



ALLEGATO A)
1. Elenco delle aree destinate a stazioni compsliservizio taxi, dimensionamento e relativa

attrezzatura:
» Parcheggio Via Trento Trieste.
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